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障がい者支援区分
を受けている

働きながら自宅での
生活を続けたい

常に介護が必要

施設入所を
検討している

日帰りではなく
短期間のお泊りを利用したい

認知症の診断があり
専門的なケアを受けたい

要介護の認定を受けて
いる

あなたやご家族のニーズに合うサービスは？あなたやご家族のニーズに合うサービスは？

就労継続支援 B型事業所
（11ページ） D

特別養護老人ホーム
（6ページ）
または
地域密着型
特別養護老人ホーム
（9ページ上部）

必要な支援や解決策を
一緒に考えます。
まずは気軽にご相談ください。

F 認知症対応型通所介護
（7ページ）

B 障害者支援施設
（10ページ）

G 通所介護
（7ページ）

E ケアハウス（8ページ）
または
サービス付高齢者住宅
（9ページ下部）

C お住いの市町村役場にて
要介護認定の申請を行う
または
居宅介護支援事業所に
ご相談ください（7ページ）

だより2021
地 域 福 祉 の 拠 点 を め ざ し て

健祥会モルダウ・健祥会リバティ・健祥苑・金太郎・健祥会ライデン・健祥会デルフト
応神・北島 ノースステージ
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※要支援・要介護認定を受けていなくても
　入居できます



清掃活動 北島町内にて
立哨ボランティア

感染症に負けない！

10cm

〉コロナ禍でも できる地域貢献があります〈

健祥会学園の学生に「効果的
なプレゼンテーション技術やポ
スター制作について」の講義

「きたじまくらしサポーター養
成講座」への講師派遣。
感染症予防についての講義

徳島文理大学にて、現場実習
へ赴く学生たちに「認知症サ
ポーター養成講座」を開催

マスク不足解消のため、利
用者様と職員で一緒にマス
クを手作りしました。

感染症に負けない！感染症に負けない！

祭■障害者支援施設 健祥苑■障害者支援施設 健祥苑
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「心と心」の原点回帰   ノースステージの取り組み WITHコロナ

令和2年度は新型コロナウイルス感染予
防のため、面会の一時中止や、行事など
の規模を縮小し、オンラインを多く活用
しました。

このようなときだからこそ、今、自分たち
ができることは何だろうか。
そう、問いかける良い機会になったので
はないかと思います。

利用者様のニーズにもっと応えるために何をすべきか？
そんな問いから、まずは職員の業務を見直しました。業務の
「見える化」「標準化」を図るために、職員一人ひとりの業務
を30分単位にとりまとめた役割分担表を作成。役割や業務が明
確になったことで、利用者様へのサービスの向上だけでなくお
一人おひとりの状態がより把握でき熱中症や感染症の予防に効
果がありました。

利用者様・ご家族に寄り添い、今やりたいことや望みをかなえ
るために施設全体が一つのチームとして共に取り組みました。
・地域ボランティア（立哨当番）に利用者様と参加し、いつまでも
　地域に貢献したいという想いを支援。
・コロナ禍で面会できないご家族に、利用者様の生活の様子を
　手書きの手紙に綴り、写真と一緒に手作りの「コロナ退散」
　お守りをおくりました。
・看取り期にある利用者様の一時帰宅の願いを医師・看護・介護
　職員・相談員他、多職種が連携して実現。

利用者様に一日でも長く自立した生活を送っていただけるよう、厨
房職員の技術を活かし「食」を通じた行事をたくさん実施しました。
実施にあたり、「個別状況支援シート」や「フレイルチェック表」などで
利用者様の状態を把握し個別支援に取り組んだ結果、参加者の増
加と居室での閉じこもり予防に繋がりました。
　 ・昔懐かしクッキング（漬物作り講習会）
　 ・参加型クッキング（クレープ作り）
　 ・和食職人による実演料理（握り寿司）

外出の自粛やリモート
ワークにより、家で過ご
す時間が多くなり、運動
不足を自覚される方が多
いと思います。
今回は簡単にできる大腿
四頭筋を鍛える運動をご
紹介いたします。

～新しいカタチの行事盛りだくさん～

■オンライン面会 ■感謝の日

実施日/毎年7月31日
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①イスに腰掛け、背筋を伸ばす
②片足を水平位まで上げ、5秒間保つ

①床にかかとをつけ、できるだけ
   伸ばす
②足関節を足の甲側に反らし片足を、
   10cmくらい上げ、5秒間保つ①②を左右10回ずつ行う

足関節を足の甲側に反らすと、
大腿に力が入りやすくなります ①②を左右10回ずつ行う

オンライン面会は
電話とは違い、お
互いの表情が見え
るため、大変喜ば
れました。
利用者様おひとり
での面会は、慣れ
ない操作もあるた
め、職員が付添い、
その際には、職員
より普段の生活の
様子などをお伝え
しています。

■納涼祭

■特別養護老人ホーム 健祥会モルダウ

■特別養護老人ホーム 健祥会ライデン

■ケアハウス 健祥会リバティ

■合同敬老会 ■秋祭り

実施期間/7月～8月 実施期間/9月 実施期間/9月～11月

地域の方も楽しみに
してくださっている
納涼祭ですが、2020
年は利用者様と職員
のみで開催しました。
2021年はご家族と
地域の方と一緒に楽
しめることを願って。

■リモート阿波踊り by KIRARI

運動不足になっていませんか

■介護の日

実施日/令和2年8月12日 毎年11月11日

徳島の阿波踊りが中止に
なった今夏ですが、映像
を通して元気いっぱいの
踊りを利用者様に楽しん
でいただきました。

映像はホームページに掲
載しております。
ぜひご覧ください。

健祥会グループの認定こども園の園児たち
による歌やお遊戯の動画。利用者様の笑顔
が溢れました。

職員向けに作られた腰痛予防
講座と体操。これからも笑顔
で、健康に働きましょう！

夏の終わりを肌で感じ、夕暮れの空を眺め
「今日も一日楽しかった」と日々に感謝。

密にならないように少人数で回数を増やして
開催しました。さらに心を近くに感じる催し
となりました。

地域それぞれに根
付いた秋祭り。お
神輿も来てくれま
した。他にもお庭に
て野点や目の前で
の実演調理により、
秋を感じていただ
きました。

手作りのボウゼ姿
寿司と甘酒は皆様
から好評です！

健祥会グループの今日までの軌跡と
理念を再確認し、利用者様・ご家
族・地域の皆様への感謝を各施設に
て様々なカタチでお伝えしました。

足を水平に
あげにくい場合

来夏は桟敷で

  ヤットサー!!
来夏は桟敷で

  ヤットサー!!

「いい日、いい日、毎日、あったか介護ありがとう」

こちらから
　どうぞ→

利用者様が望んでいることは何？  それを叶えるためには？
利用者様の想いをカタチにし、その人らしく生活していただくため
の支援に取り組みました。卒業後、すぐに家族と離れて入所された
不安感を軽減するために、行事への参加を働きかけるとともに、他
の利用者様とより良く楽しく過ごしていただくためにチームプレー
で行うスポーツの参加やスケジュール・目標を一緒に計画し、共に達
成をめざしました。



令和２年度のテーマ

「サービスの質の向上とメンバーシップ ～原点に立ち返り、今、私たちがやるべきこと～」

｜職｜員｜募｜集｜ノースステージで一緒に働きませんか？

☎088-642-7522
お近くの施設へもお気軽にお問い合わせください

〒779-3105 徳島市国府町東高輪字天満356番地1
お問い合せ

健祥会グループ 人事部
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令和元年度 年間取組発表

私は

あなたの

パートナー

年間取組発表とは
健祥会グループでは毎年、サービス力向上をめざし、高齢者施設と障がい者施設が統一テーマに沿って取り組んだ実践内容と
成果を発表会で報告しています。利用者様には「よりよい介護」を、職員には「介護の楽しさ」「やりがい」「誇り」を共有でき
る場となっています。ノースステージからは、障害者支援施設 健祥苑が予選大会を勝ち進み、決勝大会で見事に第２位に選ば
れました。

健祥会グループの各施設では、利用
者様の暮らしを支える担当職員をこ
れまでは「居室担当者」としていまし
たが、利用者様・ご家族とのつなが
りをもっと身近に、大切にしたいと
いう想いから「パートナー」に名称変
更することとしました。

利用者様の強い希望を叶えるため、具体的な課題と不安解消へのアプローチを開始。
多職種にて検討会を開催し、課題の摘出・情報共有を行いました。
課題に対するアプローチをそれぞれの職種が行っていく中で、職員の職員の意識も高まり、
順調に解消・前進していきますが、利用者様に新たな不安が…。そして希望が現実へ！

発表部門 / ポスター部門

健祥苑　第２位
想いが創る明日～目標達成で得た自信～

【審査員コメント】
■発表内容が論理的でよかった
■利用者様の満足度の高い取組みになっていると感じた
■アセスメントと目標がわかりやすく明確だった
■様々な角度から利用者ニーズに対する取組みができていた
■利用者様の想いの実現、自信に繋がった結果、次のステップへの目標設定と一連
　の流れがよく分かった
■身体的機能改善・回復にプラスして美容面の取り組みがあり、身体面のみならず
   精神面も満たす良い内容である

募集職種

♦介護職員
♦介護支援専門員
♦看護職員
♦理学療法士
♦作業療法士
♦栄養士・管理栄養士
♦調理員
   　　　　　　　　他

♦昇給：年1回
♦賞与：年2回
♦U・I ターンへの
助成金制度あり

♦職員研修制度あり
♦年齢・資格・経験不問
未経験者歓迎！

♦パート可
  勤務地・勤務時間等応談

福利厚生

♦職員親睦研修旅行 
 （国内・海外研修）
♦職員親睦懇親会
♦企業との提携等による割引
特典多数

♦各種慶弔金支給
♦指定医療機関での受診代
人間ドック助成

令和元年度テーマ 「その人らしさを支えるチームアプローチ～適切なアセスメントと目標設定～」
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健祥会モルダウ
「あなたの希望は私達の希望
　　　　　～想いをかたちに～」
利用者体験から、利用者様の気持ちに
寄り添い利用者様・ご家族の希望を叶
えることができました。

健祥会リバティ
「人生100年時代
　100歳までリバティで

   一日でも長く自立した生活を」
個別状況支援シートを活用することで
必要な支援を視覚化することができ、職
員間やご家族との情報共有のツールとし
て役立つことが可能になりました。

健祥会ライデン
「あなたの願いは何ですか？」
利用者様やご家族への再アセスメント
を実施し、本当の気持ちや願いを知り
ました。お一人おひとりの願いを実現
することで、その人らしい生活に繋げ
られるよう取り組みました。

令和元年度 年間取組発表会決勝大会

第２位

発表部門 『県外の姪の結婚式に元気に参加したい』

多職種による検討会 結婚式当日!!

3年に1度、さまざまな企画の中から
コースを選んで参加できます。
※2020年度については、新型コロナウイルス感染
　拡大防止のため職員親睦研修旅行は中止となっ
　ています。

2020.1 ドバイ

職員親睦研修旅行

ふれあいカフェ（認知症予防クッキング） 秋祭り

手作りおやつ

散歩

秋祭り

料理教室

マスク作り



7

お一人おひとりの身体状況にあった入浴をしていただきます。
希望される方には夜間の入浴もできます。

特別養護老人ホーム健祥会モルダウ 居宅介護支援事業所健祥会イントロセンター応神
◆利用条件
【特養入所】
　おおむね65歳以上で、原則として要介護３以上と認定された方
【短期入所】
　要支援１・２（介護予防）・要介護１以上と認定された方
◆定員 特養50名 ／ 短期22名

◆住所 〒771-1151 徳島市応神町古川字北36番地
◆電話番号 088-683-3600
◆ファックス 088-683-3602
◆メールアドレス morudau@kenshokai.group

◆開所日 2001年４月１日
◆施設概要 鉄筋コンクリート造４階建
　居室総数 25室（内個室５室）・ショート 10室（内個室1室）
　居室設備 エアコン・スプリンクラー・火災報知器
　共有施設設備 食堂・談話室・配膳室・特殊浴室・脱衣室
 機能回復訓練室・静養室・医務室・トイレ
 地域交流多目的ホール・地域交流家族室

心からの笑顔で心からの介護を
在宅での生活が困難な要介護者に対して、入浴・排泄・食事などの日常
生活上のお世話と、機能訓練や健康管理などの療養上のお世話をし、で
きるだけ自立した生活を送っていただけるようサポートいたします。

居室 食堂 特殊浴室 個浴

行
事
を
通
し
て
皆
様
に
感
謝

お化粧に、おしゃれ、
着飾る楽しさや若々しさを
いつまでも！

▽開所記念日

施設の敷地にも四季折々の
きれいなお花が咲きます！

お花見▷

介護を必要とされる方が自宅で適切にサービスを利用できるように、ケアマネジャー（主任介護支援専門員・介護支援専門員）がご
本人の心身状況・生活環境や、ご本人・ご家族の希望などに沿って、ケアプラン（居宅サービス計画書）を作成し、サービス提供事
業所などとの連絡と調整を行います。介護に関する相談事がありましたら、お気軽にご連絡、ご相談ください。

◆連絡先　088-683-3601　　　◆営業日　月～土曜日　　　◆営業時間　８：30～17：30
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百歳いきいき教室

阿波踊り体操 家庭菜園

生け花 男の工作

朝顔の種とり 春の運動会

お遍路手帳作り 手作りおやつ（芋もち）

クリスマスツリー作り

通所介護

デイセンターザトペック
認知症対応型通所介護

デイセンターザトペック

◆連絡先 ０８８－６８３－３６０３
◆営業日 365日
◆利用時間 ９：００～１６：３０（延長対応可）
◆定員 月～金曜日　35名　／土・日　25名
◆実施地域 徳島市・北島町・松茂町・藍住町

利用者様に張りのある１日を過ごしてもらえるよう食事・入浴・
レクリエーションなどのサービスを提供しています。
身体機能・生活機能向上への取り組みを行っています。

◆連絡先 ０８８－６８３－３６０３
◆営業日 月～金曜日
◆利用時間 ９：００～１６：３０（延長対応可）
◆定員 12名
◆実施地域 徳島市

認知症と診断された利用者様を対象にした専門的なケアを提供し
ています。利用者様が可能な限り自宅で自立した日常生活を送る
ことができるようサポートいたします。

選べるデイサービスを実施しています。
利用者様がご自身で意欲的・主体的に取り組める工夫をして
います。

少人数制のデイサービスです。
それぞれの利用者様の「できる」と「楽しい」に寄り添います！
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ケアハウス健祥会リバティ 地域密着型特別養護老人ホーム健祥会ライデン
◆利用条件
　介護認定不要・60歳以上の方
　（夫婦の場合、どちらかが60歳以上なら利用可）
　おおむね、身の回りのことがご自分でできる方
◆定員 70名

◆住所 〒771-1151
 徳島市応神町古川字北39番地２
◆電話番号 088-683-3765
◆ファックス 088-683-3766
◆メールアドレス liberty@kenshokai.group

◆開所日 2003年10月１日
◆施設概要 鉄骨鉄筋コンクリート造7階建
　居室総数 一人部屋60室 ／ 夫婦部屋５室
　居室設備 エアコン・スプリンクラー
 自動洗浄洋式トイレ・床暖房
 生活リズムセンサー設置
　共有施設設備
　　７階　地域交流多目的ホール
　　１階　食堂・談話室・ファミリールーム・ボランティアルーム
　　 　　  脱衣室・トイレ
               多機能大浴場（露天風呂・大浴場・ジャグジー・歩行浴
               ボディーシャワー・寝湯）

◆利用条件
【特養入所】
　一年以上北島町に住まれており、おおむね65歳以上で
　原則として要介護３以上と認定された方
【短期入所】
　要支援１・２（介護予防）・要介護１以上と認定された方
　北島町外の方でも利用可
◆定員 特養29名 ／ 短期11名

◆住所 〒771-0202
 板野郡北島町太郎八須字備後江家10番地１
◆電話番号 088-624-7701
◆ファックス 088-624-7704
◆メールアドレス leiden@kenshokai.group

◆開所日 2014年３月１日
◆施設概要 鉄骨造３階建一部塔屋
　居室総数 個室40室
　居室設備 エアコン・スプリンクラー・火災報知器
　共有施設設備 談話コーナー・脱衣室・特殊浴室
 トイレ・多目的室・地域交流ホール
 医務室

新しい時を求めて

LIBERTY LIFE

自然あふれる吉野川と眉山を望む健祥会リバティ。大浴場「リバティ
ホット」では温水プールの歩行浴で健康な身体作りを、露天風呂・大
浴場・ジャグジーではゆとりの入浴を満喫できます。最上階の地域交
流多目的ホール「タヴァーン」からは雄大な景色を楽しむことができ
ます。ハイグレードな居室ではプライバシーを重視しながら、それぞ
れに自立した生活を確保する事ができます。いつまでも活動的な生活
を望む方々のために健康で快適な時間と空間をお約束します。

温かいわが家
介護が必要になっても住み慣れた地域で安心して暮らしていた
だける、地域密着型の特別養護老人ホームです。
生活空間を10人の最少人数で作り（ユニット）、仲間や職員と
家族のような関係を構築し、お一人おひとりのニーズに沿った
生活を送っていただけるよう努めています。

サービス付高齢者住宅健祥会デルフト
◆利用条件 介護認定不要・60歳以上の方
◆定　  員 29名

◆住所 〒771-0202
 板野郡北島町太郎八須字備後江家12番地５
◆電話番号 088-624-7702
◆ファックス 088-624-7704

◆開所日 2014年６月１日
◆施設概要 鉄骨造３階建一部塔屋
　居室総数 個室29室（夫婦部屋なし）
　居室設備 エアコン・スプリンクラー・火災報知器
　共有施設設備 食堂・相談室・談話コーナー・浴室・洗濯室

明るく元気で自由な暮らし
高齢者の方を対象にした全室個室の共
同住宅です。全館バリアフリー構造
で、皆様が安心して過ごしていただく
事が出来る住居です。
スタッフが24時間365日常駐し、安否
確認や生活相談などのサービスを提供
しています。

充実のお食事で幸せな時間を

芸術の日(水彩画)

開所記念行事食 クリスマスカフェ

居室 談話室 食堂

介護予防教室（折り紙） 食堂（アクリル板）

栄養士が考えるバランス
のとれた献立を、厨房職
員が心を込めて調理して
います。糖尿病や減塩食
にも対応しています。

今年は食堂テーブルに、飛沫感染
防止対策のアクリル板を設置する
など、利用者様の感染症対策に努
めています。

1年を通して様々な行事を開催し、日々の生活に充実感を持っていただけるよう努めています。
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障害者支援施設健祥苑
障害者生活介護事業所（通所）健祥苑 / 健祥苑地域活動支援センター

就労継続支援Ｂ型事業所健祥苑授産センター金太郎
◆利用条件 市町村で障害者総合支援法に基づく支給決定を
 受けられている方（送迎サービス利用可）
◆定　  員 20名

◆住所 〒771-1151　徳島市応神町古川字北26番地１
◆電話番号 088-641-5188
◆ファックス 088-641-5186
◆メールアドレス kinntaro@kenshokai.group

◆開所日 2003年２月１日
◆施設概要 鉄筋コンクリート造３階建
　作業室設備 エアコン・スプリンクラー・火災報知器
　共用施設設備 作業室・展示室・集会室
 食堂・更衣室・医務室・トイレ　

生活の自立と社会参加を目指して
◆授産科目
　　印刷事業 / パソコンを使用して文章の作成、イラストの作成、チラシ・名刺・年賀はがきなどの印刷物を作成
　　軽作業    / 封筒へのシール貼りや造花作り、手工芸（初めての方でも、担当者が丁寧に指導いたします）

◆ご利用料金　原則、障害者総合支援法に基づき利用料は１割負担（収入に応じて利用者様負担上限額の定めあり）

◆営業日　　　各月の暦日数から休業日である８日間を引いた日数

2020年9月30日、徳島
板野警察署署員を講師
に、不審者侵入を想定
し、さすまたを使って取
り押さえる防犯対策訓
練を行いました。

◆利用条件 65歳未満で、市町村の支給決定を受けた方
◆定　  員 50名 ／ 短期入所６名

◆住所 〒771-1151　徳島市応神町古川字北25番地１
◆電話番号 088-641-5031
◆ファックス 088-683-3605
◆メールアドレス kenshoen@kenshokai.group

◆開所日 2001年１月１日
◆施設概要 鉄筋コンクリート造４階建
　 居室総数 32室（内個室12室） ／ 短期入所４室
　 居室設備 エアコン・スプリンクラー・火災報知器・洗面台
　 共有施設設備 食堂・談話室・配膳室・特殊浴室・脱衣室
 地域交流多目的ホール・静養室・医務室

ゆとりと安らぎのある空間

防犯対策訓練

個室と２人室の居室で最大限プライバシーに配慮し、各室余裕あ
る面積で、身の回りにご本人の必要とする私有物品を配置できる
ようにしています。各階に食堂・談話室を配置し、厨房からは直
通のリフトを設けています。各居室に、温度調整が可能な自動洗
面手洗い設備を整備しています。一部の個室や共有部分に自走式
天井リフトを装備し、車いすやトイレへの移乗が安全かつスムー
ズに行えるよう配慮しています。食堂・談話室には、床暖房設備

を整え、快適な生活空間になるようにしています。共有トイレに
は自動ドアを設けて、プライバシーに配慮しています。利用者様
の身体状況に合わせて自走式天井リフトや着座、立ち上がりを補
助する自動式便座昇降機を配置し自立した生活が送れるよう工夫
しています。利用者様個々の情報に対する要望に応えられるよう
に、各居室には個人用の電話回線を整備し、またケーブルテレビ
やインターネットにも対応できます。

毎年、秋に県立近代美術館にて「徳島障がい者芸術
祭 エナジー」が開催されます。作品には、個性豊かな
習字や貼り絵、絵画、創作品など多くの作品が出展
されています。自己表現の場、地域社会への参加
機会として、利用者様の感性や機能を活かし、特
色のある作品づくりを支援できるよう心掛けてい
ます。

徳島障がい者芸術祭 エナジー
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を受けている

働きながら自宅での
生活を続けたい

常に介護が必要

施設入所を
検討している

日帰りではなく
短期間のお泊りを利用したい

認知症の診断があり
専門的なケアを受けたい

要介護の認定を受けて
いる

あなたやご家族のニーズに合うサービスは？あなたやご家族のニーズに合うサービスは？

就労継続支援 B型事業所
（11ページ） D

特別養護老人ホーム
（6ページ）
または
地域密着型
特別養護老人ホーム
（9ページ上部）

必要な支援や解決策を
一緒に考えます。
まずは気軽にご相談ください。

F 認知症対応型通所介護
（7ページ）

B 障害者支援施設
（10ページ）

G 通所介護
（7ページ）

E ケアハウス（8ページ）
または
サービス付高齢者住宅
（9ページ下部）

C お住いの市町村役場にて
要介護認定の申請を行う
または
居宅介護支援事業所に
ご相談ください（7ページ）

だより2021
地 域 福 祉 の 拠 点 を め ざ し て

健祥会モルダウ・健祥会リバティ・健祥苑・金太郎・健祥会ライデン・健祥会デルフト
応神・北島 ノースステージ
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そばにいてくれて　　　　　　　　　　　　　　                   ありがとう
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※要支援・要介護認定を受けていなくても
　入居できます


